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La présente politique de confidentialité a pour objet d’informer les utilisateurs du site www.skillevos.fr sur la
manière dont leurs données personnelles sont collectées et traitées conformément au RGPD et à la Loi
Informatique et Libertés. ANEYLA SASU s’engage à assurer la confidentialité, l’intégrité et la sécurité des
données personnelles.

Responsable du traitement

• ANEYLA SASU – SKILLEVOS, représentée par Aïssa KHELLADI
• 11 boulevard Charles de Gaulle, 95210 Saint-Gratien – France
• Email : contact@skillevos.fr

Données collectées

• Formulaire de contact : nom, prénom, email, téléphone.
• Newsletter et prospection B2B : email et informations professionnelles.
• Navigation sur le site : cookies, adresse IP, données analytiques (Google Analytics).
• Prise de rendez-vous via Calendly.
• Chat WhatsApp Business.

Finalités du traitement

• Répondre aux demandes de contact et de renseignements.
• Gérer les rendez-vous, échanges et inscriptions en formation.
• Envoyer des informations commerciales sur les formations.
• Analyser la fréquentation du site et améliorer les services.

Durées de conservation

• Contacts : 3 ans après le dernier échange.
• Clients : durée contractuelle + archivage légal.
• Cookies : 13 mois.
• Newsletter : jusqu’à désinscription ou 3 ans d’inactivité.

Sous-traitants et destinataires

• Hébergeur : o2switch (France).
• Outil d’analyse : Google Analytics.
• Rendez-vous : Calendly (États-Unis, clauses contractuelles types).
• Chat : WhatsApp Business (Meta Platforms Inc.).
• Réseaux sociaux : LinkedIn.

Droits des personnes concernées

• Accès, rectification, effacement, limitation, portabilité, opposition.
• Retrait du consentement à tout moment.
• Réclamation auprès de la CNIL (www.cnil.fr).

Sécurité des données

• Contrôle des accès et sauvegardes régulières.



• Hébergement sécurisé en France.
• Chiffrement des communications HTTPS.

Cookies et traceurs

• Cookies de mesure d’audience (Google Analytics).
• Bandeau d’information et choix d’acceptation/refus.
• Durée de vie : 13 mois maximum.

Transferts hors de l’Union européenne

• Via Google Analytics, Calendly et WhatsApp Business.
• Encadrés par des clauses contractuelles types conformes RGPD.

Évolutions de la politique

• Cette politique peut être modifiée pour refléter les évolutions législatives ou techniques.
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